ДОГОВОР №            .
о предоставлении  телекоммуникационных услуг
г. Красногорск






 «___» ______________ 2018 г.

Общество с ограниченной ответственностью «МО ВЕРТИКАЛЬ», именуемое в дальнейшем  "Оператор", в лице Генерального директора Семина В.Н., действующего на основании Устава, и _______________________________________________, именуемое в дальнейшем "Абонент", в лице ___________________, действующего на основании ______________, совместно или раздельно именуемые «Стороны» или «Сторона» соответственно, заключили между собой настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет Договора.
1.1. Действуя на основании Лицензий № 161630 на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации,  от 18.01.2018г. и № 161629  на  оказание телематических  услуг связи от 18.01.2018г., выданных Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, Оператор обязуется предоставить Абоненту услуги связи (телекоммуникационные услуги по доступу в компьютерную сеть Интернет), виды и объем которых определяется в соответствии с заявкой Абонента и наличием технической возможности Оператора,  а Абонент принимает эти услуги и оплачивает их в порядке и сроки, установленные  настоящим Договором.
1.2. Перечень предоставляемых  по настоящему Договору услуг связи, тарифные планы на оказываемые услуги связи, а также перечень и стоимость работ по подключению услуг связи (и/или дополнительных услуг), согласовываются Сторонами и указываются в бланках заказа, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.3. Точкой присоединения Абонента к сети Оператора является физическое окончание сетевого кабеля, оконцованное специалистами Оператора и соединенное с сетевой картой в компьютере Абонента по адресу: ____________________________________________________.

1.4. Оператор предоставляет Абоненту порт доступа в сеть Провайдера со следующими характеристиками: "медные" линки 100BASE-T (витая пара). Скорости подключения абонентов - до 100 мегабит/сек
1.5. Расширение услуг, дополнительно предоставляемых по заявкам Абонента, оформляется Дополнительным соглашением к настоящему Договору.
1.6. Датой начала предоставления услуг связи  считается дата  получения Оператором акта выполненных работ по подключению услуг связи, подписанного Абонентом, если иное не предусмотрено настоящим Договором.
2. Права и обязанности Сторон.
2.1. Оператор обязуется:

2.1.1. При наличии технической возможности  предоставить Абоненту доступ в компьютерную сеть Интернет и к телематическим услугам через выделенный канал связи, соответствующий по качеству, техническим нормам и условиям настоящего Договора не позднее 5 (пяти) недель с момента поступления оплаты за подключение и авансового платежа на счет Оператора в соответствии с п. 3.2. настоящего Договора.

В случае невозможности соблюдения Оператором условий, установленных п.2.1.1. авансовый платеж и плата за подключение, внесенный Абонентом, возвращается Абоненту в полном объеме.
Факт подключения  фиксируется подписанием двустороннего Акта сдачи-приемки выполненных работ по подключению  услуг связи, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
2.1.2. Предоставлять  телекоммуникационные  услуги   в  соответствии с Приложением №1 к настоящему Договору.

2.1.3. Осуществлять текущий ремонт и выполнение аварийно-восстановительных работ на сооружениях связи, находящихся на балансе   и  техническом обслуживании Оператора в соответствии с существующими нормативами.

2.1.4. Не менее чем за 10 (десять) дней уведомлять Абонента об изменении условий предоставления услуг через официальные сайты Оператора. Сообщать Абоненту об изменениях наименования предприятия и реквизитов банка.

2.1.5. Предоставлять Абоненту по запросу информацию о состоянии его лицевого счета, предоставляемых услугах и тарифах Оператора на услуги связи.
2.1.6. Обеспечить информационно-справочное обслуживание Абонента по телефонам: +7 (499) 649  10 22,   +7 (495) 563 01 24  с 10.00 до 21.00 ежедневно , по адресу офисе в рабочее время (с 10.00 до 21.00, выходные: суббота, воскресенье): Красногорск, ул. Успенская, д.16, пом.12.
2.1.7. Вносить изменения в условия оказания услуг связи путем размещения информации на официальном сайте Оператора: www.vertikal-net.ru либо  в личном кабинете Абонента. Информация об указанных изменениях является неотъемлемой частью настоящего Договора. 
2.2. Абонент обязуется:

2.2.1. В целях заключения настоящего Договора указать о себе необходимые и достоверные сведения. 
2.2.2. В назначенное Оператором время  обеспечить  сотрудникам Оператора и привлеченным им специалистам беспрепятственный доступ в любые  указанные Оператором технические и иные помещения (крыша, чердак, подвал и т.п.) здании (строения, сооружения), в котором расположены помещения Абонента по адресу оказания услуг связи,  а также  заранее получить  все необходимые  разрешения от собственника или иного законного владельца данного здания (строения, сооружения) на проведение работ по подключению услуг связи (в том числе прокладку сетевого кабеля диаметром 15 мм и размещение оборудования (далее- "оборудование") Оператора, необходимого для оказания услуг связи, в указанном Оператором месте). 
2.2.3. В случае необходимости предоставить место для размещения оборудования в помещениях Абонента,  а также обеспечить сохранность оборудования от порчи, повреждения или утраты, в том числе в результате несчастных случаев, стихийных бедствий и т.д. Перечень и стоимость оборудования, передаваемого в этом случае Абоненту, указывается в акте сдачи-приемки выполненных работ по подключению услуг связи, после подписания которого  Абонент несет  имущественную ответственность за сохранность оборудования. По окончании срока действия настоящего Договора либо при его досрочном расторжении Абонент обязуется  произвести возврат оборудования либо возместить его остаточную стоимость.

2.2.4. Принять по акту сдачи-приемки работы по подключению услуг связи в момент окончания их выполнения Оператором. В случае отказа Абонента от подписания акта сдачи-приемки выполненных работ по подключению услуг связи  и не представления мотивированных  письменных возражений по истечении 3 (трех) рабочих дней с момента окончания выполнения работ Оператором, работы по подключению услуг связи  считаются выполненными, принятыми Абонентом в полном объеме и с надлежащим качеством с момента окончания их выполнения Оператором. 
2.2.5. Регулярно проверять наличие изменений в условиях оказания услуг на официальном сайте Оператора. Продолжение пользования Услугами после вступления в силу изменений условий Договора и его Приложений будет рассматриваться как согласие с внесенными изменениями и дополнениями.

2.2.6. Использовать  только сертифицированное программное обеспечение и оборудование зарегистрированное у Оператора.

2.2.7. Не заменять и не производить модификацию оборудования Оператора. 

2.2.8. Предоставлять Оператору беспрепятственный и безопасный доступ в помещения Абонента для выполнения Оператором своих обязательств.
2.2.9. При обнаружении аварийных ситуаций незамедлительно обращаться  в абонентскую службу Оператора.
2.2.10. Не передавать и не перепоручать выполнение обязательств по настоящему Договору и права по нему, не перепродавать услуги третьим лицам за пределы помещения Абонента.

2.2.11. Строго выполнять требования настоящего Договора.

2.2.12. Своевременно производить расчеты за услуги, предоставляемые Оператором, в соответствии с порядком, определенном в разделе 3 настоящего Договора.

2.2.13. Своевременно, не позднее 10 (десяти) календарных дней извещать Оператора обо всех изменениях своих банковских реквизитов, юридического адреса, контактных номеров телефонов или факсов и т.д.
2.2.14. Не  использовать предоставленный доступ в компьютерную сеть Интернет для несанкционированного доступа, порчи компьютеров Оператора и других Пользователей вышеуказанной сети или других сетей, в которые возможен доступ через сеть Интернет.

2.2.15. Не  распространять  по  сети  Интернет материалы  рекламного или коммерческого характера, осуществляемые не через систему соответствующих данным материалам телеконференций.

2.2.16. Не  передавать в сеть Интернет информацию, оскорбляющую честь и достоинство других пользователей и обслуживающего персонала сети Интернет.

2.3. Каждая из Сторон обязуется обеспечить конфиденциальность всей информации, полученной от другой Стороны и специально обозначенной как конфиденциальная.

2.4. Оператор оставляет за собой право без какого-либо уведомления вводить ту или иную фильтрацию или блокировку адресного пространства и прекращать доступ Абонентов к тем или иным фрагментам, объектам, информационным ресурсам и услугам сети Интернет (адресам, сетям, серверам, телеконференциям, спискам рассылки и т.п.). Ограничения доступа вводятся в случае, если свободный доступ к этим информационным ресурсам, исключительно с точки зрения Оператора, является небезопасным и (или) нарушает общепринятые нормы использования сети Интернет.


3. Стоимость услуг и порядок оплаты.
3.1. Оплата услуг, предоставляемых Оператором по настоящему Договору, производится Абонентом в соответствии с договорной ценой, установленной в соответствии с тарифами Оператора. Тарифы Оператора размещены в сети Интернет на официальном сайте Оператора: www.vertikal-net.ru. Тарифы на услуги связи утверждаются Оператором самостоятельно. 
3.2. Плата за подключение Абонента составляет 5 000 (Пять тысяч) рублей, НДС не облагается в связи с применением Оператором УСН, и оплачивается в течение трех банковских дней со дня заключения настоящего Договора. Первый платеж абонентской платы в размере __________ (______________) рублей, НДС не облагается в связи с применением Оператором УСН, оплачивается Абонентом авансовым платежом в течение трех банковских дней со дня заключения настоящего Договора.

3.3. Оплата всех Услуг производится с единого лицевого счета Абонента. Списание средств с лицевого счета Абонента производится авансом с наступлением первого числа каждого месяца в размере месячной стоимости Услуг, заказанных на этот месяц. Абонент обязан  постоянно в течение действия настоящего Договора поддерживать  положительный баланс денежных средств на лицевом счете. 
3.4. Для расчета абонентской платы за неполный месяц (при подключении в середине месяца) и для зачисления сумм возврата за период отсутствия услуг по техническим причинам по вине Оператора используются условные суточные эквиваленты тарифных планов равные стоимости тарифа, делённой на число дней в конкретном календарном месяце. Периодические дополнительные услуги (например, услуга "Выделение реального IP-адреса ") не имеют суточных эквивалентов и предоставляются на условиях помесячной оплаты.

3.5. Абонент обязан оплатить все счета, выставленные Оператором, в течение трех банковских дней со дня предъявления счета. Счет предоставляется Абоненту путем размещения информации в личном кабинете Абонента.
3.6. Абонент самостоятельно несет ответственность за правильность производимых им платежей. Если платеж совершен по неправильным или устаревшим реквизитам, а также не содержит информации необходимой для идентификации Абонента (номер лицевого счета, адрес, наименование), то своевременное зачисление оплаты на лицевой счет Абонента не гарантируется.

3.7. Оплата дополнительных услуг, предоставляемых Абоненту в соответствии с п. 1.4. настоящего Договора, оплачивается Абонентом либо отдельным платежом либо при наличии письменного заявления Абонента,  может быть вычтена из средств, находящихся на лицевом счете Абонента, с последующим пополнением Абонентом лицевого счета. 

3.8. Договорная цена по настоящему Договору может быть изменена Оператором в одностороннем порядке в соответствии с изменением тарифов Оператора на услуги связи, о чем Абонент уведомляется путем размещения информации на официальном сайте Оператора либо  в личном кабинете Абонента за месяц до изменения цены. При не согласии Абонента с изменением договорной цены, Абонент вправе требовать расторжения настоящего Договора.

4. Ответственность Сторон.
4.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в    соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Абонент несет ответственность:

4.2.1. За содержание информации передаваемой им или иным лицом под его реквизитами по компьютерной сети Интернет, за ее достоверность, чистоту от претензий третьих лиц и правомерность ее распространения;

4.2.2. За вред, принесенный посредством услуг компьютерной сети Интернет (лично или иным лицом под его реквизитами) личности или имуществу физических и юридических лиц, государству, нравственным принципам общества.

4.3. Оператор гарантирует оперативное проведение необходимых мероприятий, направленных  на обеспечение  качественного и бесперебойного предоставления телекоммуникационных услуг Абоненту.

4.4. Оператор не несет ответственности:

4.4.1. За содержание информации, передаваемой Абонентом;

4.4.2. За задержки или перебои в работе, происходящие вне границ контроля со стороны Оператора;

4.4.3. За несанкционированный доступ к Абоненту;

4.4.4. За качество линий связи, если они находятся на балансе других организаций;

4.4.5. За задержки или перебои в предоставлении услуг, вызванные повреждениями оборудования и программного обеспечения Абонента.

4.4.6. За результаты (как положительные, так и отрицательные) предпринимательской деятельности со стороны Абонента, включая упущенную выгоду. 

4.5. В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты услуг связи Абонент уплачивает Оператору связи неустойку в размере 1 (одного) процента стоимости неоплаченных, оплаченных не в полном объеме или несвоевременно оплаченных услуг связи за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности, но не более суммы, подлежащей оплате.

4.6. В случае несоблюдения Абонентом правил эксплуатации оборудования или несоблюдения запрета на подключение к абонентской линии оборудования, не соответствующего установленным требованиям, Оператор связи вправе обратиться в суд с требованием о возмещении причиненных такими действиями Абонента убытков.

5. Порядок приостановления, изменения и расторжения Договора.
5.1. Предоставление услуг может быть приостановлено по требованию Абонента на любое время, но не более 2 календарных месяцев с взиманием оплаты за бронирование сетевого ресурса, с оплатой в соответствии с условиями настоящего Договора.
5.2. Оператор вправе отказаться от подключения услуг связи  в случае невыполнения Абонентом  требований, установленных  п.п. 2.2.2.,2.2.3., 2.2.4 настоящего Договора,  либо продлить сроки проведения работ по подключению услуг связи в случае  отсутствия возможности физического доступа в необходимые помещения задания (сооружения, здания) на соответствующий срок. 
5.3. При нарушении Абонентом условий настоящего Договора Оператор оставляет за собой право приостановить предоставление услуг. Повторное включение осуществляется при условии оплаты Абонентом суммы 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей, НДС не облагается в связи с применением УСН, и погашения возможной задолженности.

5.4. Настоящий Договор прекращает свое действие при отсутствии технической возможности предоставления услуги Абоненту на основании Акта обследования подключения.

5.5. Договор может быть изменен по инициативе Абонента в случае переезда Абонента на новое место расположения (новый адрес) при наличии технической возможности оказания телекоммуникационных услуг Оператором, изменения объема и (или) вида телекоммуникационных услуг.

5.6. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по письменному требованию Абонента с извещением об этом Оператора за 30 дней.

5.7. Договор расторгается Оператором в одностороннем внесудебном порядке с Абонентом, не внесшим плату за предоставление доступа в сеть Интернет в течение одного месяца с момента подписания сторонами настоящего Договора, а также с Абонентом,  два раза подряд нарушившим срок и размер оплаты за оказанные услуги, после предварительного письменного уведомления Абонента Оператором. Уведомление направляется Абоненту  по адресу, указанному в настоящем Договоре, и считается полученным в случае личного получения Абонентом, получения почтового отправления в почтовом отделении, либо в случае, если уведомление поступило в отделение почтовой связи по адресу Абонента, но не было вручено ему по независящим от Оператора причинам. Договор считается расторгнутым с момента получения Абонентом уведомления или с момента прибытия уведомления в почтовое отделение по адресу Абонента.
5.8. Договор может быть расторгнут Оператором в одностороннем внесудебном порядке при нарушении Абонентом п. 2.2.4. Договора.

5.9. Расторжение Договора не освобождает от оплаты за оказанные услуги, понесенные Оператором расходы по монтажу и установке оборудования и подключение к телекоммуникационной сети Оператора.
6. Срок действия Договора.
6.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания и действует в течение 1 (одного) года. Срок действия Договора автоматически продлевается на такой же срок, если ни одна из Сторон не заявит о своем желании расторгнуть его не позднее, чем за 20 дней до истечения срока.

6.2. Настоящий Договор автоматически расторгается если Абонент не использует порт доступа в сеть Провайдера более трёх месяцев.

7. Разрешение споров. Прочие условия.
7.1. Стороны принимают необходимые меры к урегулированию любых спорных вопросов путем переговоров. 
7.2. Претензия предъявляется Абонентом и принимается к рассмотрению Оператором в течении шести месяцев со дня наступления события, на которое подается претензия.
7.3. Претензия, поданная Абонентом в установленный срок,  рассматривается Оператором в течение 60 (шестидесяти) календарных дней со дня ее получения.
7.4. В случае если Стороны не достигнут согласия путем переговоров, спорные вопросы подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Оператора.
7.5. Абонент, не имеющий права собственности (распоряжения) помещением, в котором предоставляются услуги связи, гарантирует наличие согласия владельца и/или собственника помещения на оказание услуг связи и дополнительные услуги, самостоятельно несет перед владельцем и/или собственником  помещения ответственность за все осуществляемые в помещении в связи с подключением услуг связи действия, в том числе несет все риски, связанные с взаимоотношениями с владельцем и/или собственникам помещения по адресу предоставления услуг связи. 

7.6. Все вопросы, не урегулированные настоящим Договором, регулируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.7. Настоящий Договор подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 
8. Приложения

Приложение №1 - Перечень телекоммуникационных услуг, предоставляемых Абоненту.

Указанное приложение является неотъемлемой частью настоящего Договора.

9. Юридические адреса и реквизиты Сторон.
	Оператор:

ООО «МО ВЕРТИКАЛЬ»
Юридический адрес: 143406 

М.О. г.Красногорск, Железнодорожная, д.31а, пом.1 

Фактический адрес:  143406, М.О., г.Красногорск ,

ул. Железнодорожная д.31а, пом. 1

тел/факс 561-08-68 

ИНН 5024127630, КПП 502401001

Р/сч 40702810300000092019 

В филиале №7701 Банка "ВТБ" (ПАО)  

К/С 30101810100000000745 

БИК 044525745

Генеральный директор

____________________ Семин В.Н.


	Абонент:

_______________________________________

_______________________________________

Юридический адрес:______________________

_______________________________________

_______________________________________

ИНН/КПП_______________________________

ОГРН___________________________________

Банковские реквизиты: ____________________
_________________________________________
________________________________________
________________________________________
_______________________________________
_______________________________________

Генеральный директор

____________________ /_______________/


Приложение №1
к договору № _____________

от"____"_________2018 г.
Перечень телекоммуникационных услуг.
1. Организация доступа в компьютерную сеть Интернет по выделенному (некоммутируемому) каналу связи по адресу____________________________________________________________.

2. Обеспечение круглосуточного режима работы в компьютерной сети Интернет по выделенному каналу связи.



Абонент�
Оператор�
�
Генеральный директор


______________________





_________/______________/�
Генеральный директор 


ООО «МО ВЕРТИКАЛЬ» 





Семин В.Н. ______________________�
�
�
М.П.�
�
 








